
Min Læge app – borgernes digitale 
indgang til almen praksis

Chefkonsulent Martin Bagger Brandt,

Praktiserende Lægers Organisation

E-sundhedsobservatoriet 2019



Stor tak til… (det samarbejdende sundhedsvæsen)

• SUM/SDS og Danske Regioner: Penge, politik 

og nationale infrastruktur

• Systemhusene: Udvikling af snitflade og 

opkobling af 1700+ klinikker. 1. line support for 

klinikkerne

• PLSP/Systemhusenes fælles it-platform: 

Udvikling af central ”PLO-infrastruktur”

• Trifork: Godt og agilt samarbejde

• MedCom: Test og aftaler med systemhusene

• Region Syddanmark: Adgang til 

henvisningshotellet og accept af ”PLO-DBA”

• Sundhed.dk: 1. Line support for borgerne

Systemhusene
Udvikling af snitflade og opkobling af 1700+ klinikker. 1. line 



Den rigtige vej at gå…

MVP



…og så ‘nødvendighedens vej’ (vores vej)

MVP



Og brugerne har jo altid ret…. 



Vejen frem til i dag

Aftale

• Deloitte analyse Q3 2017 til Q1 2018

• April 2018: Aftale mellem PLO, SUM og Danske 
Regioner

Proces

• Juni/juli 2018: Rammeudbud via 
Sundhedsdatastyrelse

• Juli 2018: Valg af App-leverandør (Trifork)

Resultat

• Aug. 2018: Kick-off på udvikling (frontend)

• Dec. 2018/Jan 2019: Release af v.1.

• Okt. 2019: Release af v. 1.4.2 











Video POC







Anvendelse

E-konsultation

58.000

Unikke brugere

89.800

Download

156.200
Jan: 2808

Samtykke

1562

ca. 100 Video-
konsultation



Fremtiden – for den nye ”app-familie”…




