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Resumé:

Patient Rapporterede Oplysninger (PRO) har potentialet til at sikre, at
sundhedsvaesnets indsats i hgjre grad tager udgangspunkt i den enkelte borgers
livssituation og behov. Ved systematisk at indsamle og aktivt anvende borgerens
egne oplysninger om helbredstilstand, funktionsevne og livskvalitet, er hensigten at
gge borgerinddragelsen i det naere sundhedsvaesen.

Oplaegget tager udgangspunkt i et modningsprojekt, finansieret af
Sundhedsdatastyrelsen, Z£ldre- og Sundhedsministeriet, hvor der i samarbejde med
borgerrepraesentanter, skabes viden om og erfaringer med, at udarbejdes et digitalt
borgervendt PRO-redskab til tidlig opsporing af helbredstilstands-, funktionsevnes-
og livskvalitetsaendringer, i kommunal praksis.

Oplaegget vil byde pa konkrete opmaerksomhedspunkter, nar borgerne medtaenkes
som aktive samarbejdspartnere i udviklingsarbejdet.
Konkret i form af:
- Projektarbejdets organisering
- Afholdelse af borger- og medarbejder workshops
- Hvorledes samspillet med borgerne, sundhedsprofessionelle medarbejdere
og projektledere Igbende handteres i udviklingsprojektet herunder faglige,
teoretiske, praktiske og etiske aspekter.

3 budskaber som deltagerne kan forvente at fa med fra oplaegget

1) Samskabende processer mellem borgere, sundhedsprofessionelle
medarbejdere og projektgruppe skaber mervaerdi, men stiller ogsa krav om
tid, opmaerksomhed, koordinering og forvaltning af magt.

2) Konkrete erfaringer med at designe udviklingsforlgb, hvor bade borgere og
sundhedsprofessionelle medarbejder er aktivt deltagende i processen

3) Perspektiver pa muligheder og udfordringer ved arbejdet med
samskabelsesprocesser i udviklingsarbejdet omkring et PRO-redskab i en
kommunal kontekst.
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