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DET ER SVÆRT AT FINDE HÆNDERNE 

TIL DE FLERE OPGAVER
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Oplevelse af rekrutteringssituationen i 
kommunerne august 2017 
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VI BLIVER FLERE ÆLDRE

– OG DET KOSTER
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Fra 2018 til 2030:

+ 63 % stigning i 85+ årige

+ 46 % stigning i 75-84 årige

Aldersopdelte totale omkostninger pr. person 
opgjort på forskellige typer af ydelser



VI ER INDLAGT KORTERE TID PÅ HOSPITALET

… OPGAVER RYKKER TIL DET NÆRE SUNDHEDSVÆSEN

*Forventet

1980 2000 2014 2020*

Udskrivning fra hospital  916.000 1.130.000 1.150.000 1.500.000

Ambulante besøg  3.295.000 4.405.000 7.900.000 10.700.000

Senge  42.500 20.592 16.400 13.000

Senge dage  9.045.000 7.152.000 4.200.000 3.400.000

Org. enheder  128 78 30 20

Forventet sengetid  10 6 3,7 2,7



KAN VI LADE VÆRE?KAN VI REGNE OS TIL MERE OMSORG? 



HVEM ER VI?
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PLANLÆGNING ER KOMPLEKS

224

8 medarbejdere 3 transportmidler 207 besøg/aktiviteter

6 kompetencetyper

7 timer

207

42 borgere

15 min/aktivitet15 min/besøg

10416



ULVEN ER HER NU!...



… MEN TEKNOLOGIEN KAN HJÆLPE OS!

*The imitation game 

Alan Mathison Turing
(1912-1954)

_ Dekrypterede Enigma

_ At bryde Enigma koden 
forkortede krigen med 2 
år, reddede over 14 
millioner liv

_ Turing's arbejde 
inspirerede generationer af  
forskning i, hvad scientists
kaldte for "Turing
Machines”

_ I dag kalder vi dem 
Computers
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MØD EVA



HVAD KAN VI OPNÅ?

ALGORITMEN FJERNER 
KOMPLEKSITET

STRATEGISK PLANLÆGNING

KONTINUITET I SERVICE

OPTIMERET TRANSPORTTID

HURTIGERE PLANLÆGNING

GOD PLAN

HØJ KONTINUITET

BEDRE RESSOURCESTYRING



HVAD VIL VI OPNÅ? 

DET LEDELSESMÆSSIGE BESLUTNINGSRUM BLIVER TYDELIGERE

HVAD ER VIGTIGST?

Kortest
transporttid?

Kontinuitet i 
leverance-
tidspunkt?

Samme
medarbejder

til samme
borger?



HVAD ER SVÆRT?

Al forandring er svær og kræver ledelsesmæssig retning og opfølgning

Modstand mod, at ”maskinen gør det bedre”

Faste rutiner skal brydes: ”Ellen har altid kørt ud til fru Jensen”

Utrolig mange lokale hensyn/regler, fx maks. på hvor langt man må cykle

Tydelighed om, at fastsat serviceniveau allerede ikke følges



JA, DET KAN VI!KAN VI REGNE OS TIL MERE OMSORG? 



TAK

Spørgsmål?

Lars Kornerup Sørensen
Business Line Director

Tlf. 22494057
LNS@KMD.DK


